
Nombre completo de la persona que recibió la capacitación 

Cargo 

Empresa  

Correo electrónico 

 

 
1. El Banco de Occidente y sus Filiales, están comprometidos con una política de cero 

tolerancia frente al soborno y la corrupción, promoviendo una cultura de lucha contra la 
misma, que permita conducir los negocios y operaciones con altos estándares éticos. 

 

a. Verdadero 
b. Falso 

 

2. Los colaboradores de banco de occidente y sus filiales pueden recibir regalos siempre y 
cuando cumplan con las siguientes condiciones: 

 

a. No consista en dinero en efectivo o cualquier otro equivalente al efectivo 
b. Que no supere el 5% del salario del colaborador que lo recibe y sin que dicho monto 

supere 2 SMMLV. 
c. Que correspondan a artículos promocionales, invitaciones a eventos relacionados con el 

giro ordinario del negocio, seminarios o eventos con fines de capacitación o entradas a 
eventos de entretenimiento. 

d. Que correspondan a paquetes de viaje vacacionales con todos los gastos pagos para el 
empleado y su familia, carros, apartamentos, CDT’s. 

e. Todas las anteriores. 
f. Solo A, B y C son correctas. 

 

3. El Banco de Occidente y sus Filiales, promueve los pagos de facilitación a funcionarios 
públicos para poder gestionar de forma oportuna trámites rutinarios como lo son, 
obtención de licencias, fijación de audiencia, conexión de servicios públicos, agilizar 
trámites aduaneros. 

Con base en la capacitación recibida, favor indicar si la anterior afirmación es falso o verdadero 

a. Falso 
b. Verdadero 

 



4. Si usted está actuando en representación del banco de occidente o sus Filiales, ante un 
funcionario público para la gestión de un proceso del banco y dicho funcionario le exige 
el pago de un soborno para acelerar el proceso o para tomar una decisión que beneficie 
al banco, usted cómo actuaría. 

 

a. Pago el soborno sin consultarlo con el banco, puesto que mi propósito es lograr un 
resultado satisfactorio para el banco. 

b. Informo al Banco la situación que se está presentando en la gestión del proceso, para que 
el banco determine el manejo que se debe dar al proceso y no pagar el soborno. 

c. Rechazo el pago del soborno indicando que estoy actuando en representación del Banco 
de Occidente y esto es prohibido por la entidad. 

d. Solo b y c son correctas 

 

5. Si tengo conocimiento de un acto de corrupción por parte de un colaborador o tercero 
actuando en nombre del banco de occidente o sus filiales, lo puedo denunciar a la Línea 
Ética del Banco de Occidente o del Grupo Aval. Esta línea está disponible 7x24, es 
anónima y totalmente confiable. 

Con base en la capacitación recibida, favor indicar si la anterior afirmación es falso o verdadero 

a. Falso 
b. Verdadero 

 

 


