Términos y condiciones de La Campana “El hogar de tus
suenos”

La Campana “El hogar de tus suenos” (en adelante, “La Campana”),
tiene por objeto incentivar a todos los colaboradores del Banco de
Occidente y familiares en primer grado de consanguinidad o afinidad,
asi como a clientes que pertenezcan al Segmento AVAL, a que
adquieran uno de los apartamentos del proyecto CITADINNO.

Los Clientes que cumplan con las condiciones generales y particulares
mencionadas en los presentes términos y condiciones, podrdn ser
beneficiarios de:

e El 1.5% de descuento sobre cada unidad disponible. El Descuento
se aplica sobre el valor total del inmueble (incluyendo depdsito y
parqueadero si corresponde). Se hace sobre el precio final en
pesos colombianos y la constructora serd la encargada de aplicar
el descuento.

DEFINICIONES DE LA CAMPANA:
e Banco: Banco de Occidente

e Cuentahabientes: Colaboradores personas naturales clientes del
Banco de Occidente vy familiares en primer grado de
consanguinidad y afinidad, ademds aplica para Clientes que
pertenezcan al Segmento AVAL.

e CITADINNO: Proyecto de vivienda en la ciudad de Bogotd
realizado por PROKSOL S.A.S. con NIT 900.035.722-5.

CONDICIONES ESPECIALES:

1. Vigencia: La Campana estard vigente desde el dia 19 de marzo de
2025 a'las 12:01 AM hasta el dia 30 de abril de 2025 a las 11:59 PM.

2. Cobertura: La Campana aplica Unicamente para Cuentahabientes
residentes en Colombia.

3. ;Quiénes pueden participar?

e Podrdn participar los Cuentahabientes, persona natural,
mayores de edad.
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e Aplica para personal atemporal.
e Aplica para practicantes.

() Importante: Si el Cuentahabiente se retira del banco como funcionario
y ya empezo el proceso con el proveedor, se le mantendrd el beneficio.

4. Mecadnica de la Campana:

Para ser beneficiario del descuento, el Cuentahabiente deberd:

e Comunicarse con su gerente para iniciar el proceso con la

constructora.
e Encaso de serfamiliar del Cuentahabiente, deberd estarregistrado
Ccomo familiar Selecto en el siguiente forms:

https.//forms.office.com/pages/responsepage.aspx2id=iLQGVZc-
kOYa40uGdmJdwic?26S1vwIHI4R2AXxeKZOVUODVCQjUzQ1k3ODgIT
UVYNINUIdZQVpZTC4u&route=shorturl.

e El descuento serd sobre la cantidad de unidades disponibles del
proyecto o hasta culminar la vigencia de la campana.

CONDICIONES GENERALES

a. El Banco se reserva el derecho, a su exclusiva discrecion, de invalidar
cualquier y toda participacion de cualquier Cuentahabiente que el
Banco considere ha tratado de manipular de formaiilicita o perjudicar
la administracion, la seguridad, la equidad o el desarrollo correcto de
esta campana.

b. El Banco no asumird ninguna responsabilidad por el incumplimiento
de sus obligaciones, cuando tal incumplimiento total o parcial se
produzca por causas o circunstancias constitutivas de fuerza mayor o
caso fortuito, calificadas de conformidad con la Ley.

c. Los Cuentahabientes relevan de toda responsabilidad al Banco de
cualquier dano, sobre las personas o las cosas, que se pudiesen
ocasionar con el uso del premio, ya sea por su uso o el de terceras
personas.

d. Si por cualquier motivo o causa la presente Campana no se puede
llevar a cabo como se ha planeado, o porgque, segun la opinidn
exclusiva del Banco podria afectar o perjudicar a la administracion,
el funcionamiento, la seguridad, la tfransparencia, la integridad o
imagen de la Compania, el Banco se reserva el derecho, a su entera
discrecién, de cancelar, finalizar, modificar o suspender la Campana.
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e. Cualquier intento de alguna persona por perjudicar el
funcionamiento legitimo de esta actividad o de la aplicacion podrd
constituir una violacion de las leyes civiles y penales, y en caso de
producirse el intento, el Banco se reserva el derecho de solicitar
indemnizaciones a dicha persona dentro de los limites de la ley.

f. Al participar el Cuentahabiente entiende y acepta que el Banco
contratd con terceros, por lo tanto, no asume responsabilidad en la
calidad de los productos o servicios redimidos o cualquier aspecto
relacionado con el servicio, la garantia e idoneidad de los productos
y/o servicios adquiridos por los Cuentahabientes.

Politica de protecciéon de datos de cardcter personal:

Al aceptar participar en La Campana, el Cuentahabiente autoriza a el
Banco a contactarlo via telefénica, correo Electronico y Mensaje de texto
para pedir datos de cardcter personal, incluido el nombre, apellido,
cédula, celular y direccion de correo electrénico, sin perjuicio y sujeto a
las demds autorizaciones que el Cliente brinde al Banco en su vinculacion
o apertura de productos. Al brindar los datos, el Cliente autoriza al Banco
para ufilizar la informaciéon suministrada voluntariomente para el
desarrollo de esta Campana.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 1581 de 2012
y demds normas que lo modifiquen, se informa al Participante que,
respecto a la informacion y demds datos personales suministrados en
desarrollo de la Campana, que sus datos no podrdn ser utilizados para
fines distintos de los establecidos en la Campana. No se podrdn usar los
datos enfregados para otras Campanas ni para vender u ofrecer
productos del Banco. Asi mismo, el Participante fiene derecho a:

a. Conocer, actuadlizar y rectificar dicha informaciéon y datos
personales frente a los responsables o encargados de su
tfratamiento.

b. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al responsable del
fratamiento. Para tales efectos se entiende que, por el hecho de
participar en la Campana, el Participante estd otorgando dicha
autorizacion, razdn por la cual la prueba aludida podrd consistir en
la acreditacidn de dicha circunstancia, a través del medio que
mejor corresponda.

c. Serinformado por el responsable o el encargado del tfratamiento,
previa solicitud, del uso que les ha dado a sus datos.
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d. Presentar ante la Superintendencia Financiera de Colombia quejas
por infracciones a las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de
2012 (Ley de Proteccion de Datos), y demds normas que la
adicionen, reglamenten o complementen.

e. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando
en el fratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
de orden legal y constitucional.

Propiedad Intelectual:

Banco de Occidente es titular de todos los derechos de propiedad
intfelectual entfre los que se comprenden los disenos, codigos fuentes,
contenidos, informacion, sonidos, graficos y dibujos, asi como también es
titular de los derechos de Propiedad Industrial referidos a sus productos,
especificamente de los relativos a las marcas registradas. Por lo anterior,
si el Cliente accede a estos Términos y Condiciones, acepta y se obliga a
no reproducir, retransmitir, distribuir, vender, publicar, divulgar, circular o
comercializar, y en general a no disponer por cualguier medio de la
informacién aqui contenida, total o parcialmente, salvo que exista
autorizacion previa, expresa y escrita de Banco de Occidente.

El ganador responderd ante el Banco por cualquier violacion a
propiedad intelectual y derechos de terceros que con ocasidon de su
participacion en el concurso se pudieran generar.

Modificaciones:

Los presentes Términos y Condiciones podrdn modificarse, adicionarse o
renovarse cuando se considere pertinente, y sin necesidad de
autorizaciéon por parte del Cuentahabiente, o por disposicidon de la ley
vigente aplicable, caso en el cual se procederd a la publicacion y
notificacion de las reformas o adiciones a través de los medios iddneos
para ello.

El Cuentahabiente estd llamado a consultar los cambios y se entiende su
aceptacion como requisito indispensable para continuar accediendo y
usando los servicios de la actividad.

Contacto:

Si usted tiene alguna inquietud, comentario, solicitud o pregunta
relacionada con estos Términos y Condiciones, o las prdcticas de
informacion de este sitio por favor consultarlos en la pagina:
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https://www.bancodeoccidente.com.co/wps/portal/banco-de-
occidente/bancodeoccidente/para-personas/cuentas/cuenta-de-

ahorros#/

o0 comuniquese con nosotros a la Linea de Servicio al Cliente en Bogota
al 601 390 20 58 y a Nivel Nacional 01 8000 51 46 52.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA BANCO DE OCCIDENTE SA.
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