
Cómo realizar autorizaciones desde la
App Empresas

Instructivo
Autorizaciones



Una vez ingreses a la
App Banco de
Occidente Empresas,
dar clic en el menú del
home.

Instructivo Autorizaciones

1. 2. Dar clic en el servicio de
“Autorizaciones”



3. Se visualizará el detalle
del resultado de la
autorizacion exitosa.

3.1 3.2Selecciona las operaciones
pendientes por autorizar.
Puedes seleccionar una o
varias operaciones. 

Instructivo Autorizaciones

Una vez seleccionadas las
operaciones, dar clic en
autorizar. 



Diligencie el motivo del
rechazo.

4.1Para rechazar la
operacion, selecciona las
operaciones que desees
rechazar.

4.2 Se visualizará el detalle del
resultado de la autorizacion
rechazada.

Instructivo Autorizaciones

4.



Si tienes alguna duda comunícate
con nuestras líneas de atención:

Tel: 018000 514652

App Banco de Occidente

Empresas
Lo que haces, se hace confiable


