
1. En el módulo de consultas selecciona la opción «Notas Débito y crédito»

CONSULTA DE NOTAS DÉBITO Y CRÉDITO



2. Selecciona el producto a consultar y dar clic en «Agregar a lista»

CONSULTA DE NOTAS DÉBITO Y CRÉDITO



3. Selecciona el rango del periodo a consultar

CONSULTA DE NOTAS DÉBITO Y CRÉDITO



4. Si lo desea puede seleccionar otros parámetros de consulta como monto inicial y monto final

CONSULTA DE NOTAS DÉBITO Y CRÉDITO



5. Selecciona la naturaleza y dar clic en «Consultar»

CONSULTA DE NOTAS DÉBITO Y CRÉDITO



6. Se desplegará la consulta realizada

CONSULTA DE NOTAS DÉBITO Y CRÉDITO

Para visualizar el 
resumen del 
parámetro de 
consulta da clic 
en el icono.



7. En la pantalla de resultados podrás consultar por detalle o descargar la nota débito o crédito en formato pdf 

CONSULTA DE NOTAS DÉBITO Y CRÉDITO

Dar clic para 
conocer el 
detalle

Dar clic para 
descargar la 
nota en pdf
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