INSCRIPCION DE ALERTAS

Consideraciones

> Esta funcionalidad sélo estd disponible para ser realizada por el usuario administrador.

» Estan disponibles las siguientes alertas, las cuales se deben asociar a un usuario:

Alertas Monetarias Alertas Administrativas
* Debito automatico realizado superior a un tope e Adicion IP o rango de IP usuario
* Llegada de factura PSP (Pago de servicios publicos) *  Archivo procesado
* Pago de servicios publicos superior a un tope (PSP) *  Archivo Programado o enviado no exitoso
* Pago programado exitoso (PSP) *  Archivo rechazado por un usuario o tiempo
* Pago programado no exitoso (PSP) *  Chequera activada en internet
* Pago PSE superior a un tope *  Chequera solicitada en internet
* Transacciones programadas en internet no exitosas . Creacidn de usuarios
* Transferencia programada realizada en internet exitosa *  Eliminacién IP o rango de IP usuario
* Transferencia programada realizada en internet no exitosa y * Inscripcién de productos destino para transferencias (control)
causal * Inscripcion o modificacion de alertas
* Transferencia realizada en internet superior a un tope * Intento de login errado después del tercer intento por token o clave

[ . Modificacién IP inscrita
Transacciones pendientes por autorizar
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INSCRIPCION DE ALERTAS

1. Ingrese Usuario y Clave

OcciRed

- Ut Suoiasl el Banco an b eariond Facha Actual: 2020/05/29 | Hora Ingreso: 11:46  IP: 181.234.153.141

Por favor ingrese datos de su Usuario i d é onos
Usuario: i
o ‘—’ & mos del lado de los que hacen
L O — ‘ de la salud una prioridad.
Clave Dinamica Token: ] ’ () Conoce sobre la actualizocién
Si usted no tiene Token, por favor omita el campo detu Portal
) He leido las Condiciones de Sequridad -
.) Continuar -

@ Recomendaciones de Navegacion

Cualguier inquietud, comunicarse con las
lineas de servicio al diente Banca Empresarial

Bogota: 3902058

Cali: 4851113

Medellin: 605 20 20

Barranquilla: 38697 72
> Linea Nacional: 01 8000 51 4652
Linea Internacional (EEUU): 01 8004 53 8044

Inscripcion Correo Seguro

[ mismo puedes gestionar los topes
de la empresa y por usuario
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INSCRIPCION DE ALERTAS

2. En el médulo de Administracion seleccione la opcidn «Inscripcion de Alertas» dentro del menu Usuarios.

OcciRed

Tenga una sucursal del Banca en su escriiong Fecha Actual: 2020/05/01 | Hora Ingress: 15:59 IP: 181.62.53.175
Consultas Transacciones Servicio al Cliente Administracion

Consultas = MiBanco Usuarios Seguridad

Mi Banco Perfiles Configuracion de Maontos por Servicio

Configuracidn de Autorizaciones
Administracion de IPs

& Imagen Propia Administracidn de Token

Saldo Disponible Saldo Canje Cambio de Clave para Usuarios Parametros Generales y de Seguridad

Mo existzn registras Activacion/Inactivacion Consulta de Token

Cuentas Corrientes Cambio da Clz

Consulta de Actividad Administrar Productos
Consulta Mantos Acumulados por Usuario y Servicio Cambio Correa Usuario Administrador
Llavero de Encripcidn
Cuentas Ahorros B
Saldo Disponible saldo Canje Nambres
£862,724.70 50.00 Afilizcos
@ Ustad t
Total Productos
Saldo Disponible Saldo Canje Saldo Actual ‘
£B62, 724,70 50.00 5862, 724,70
xl—; Exportar a Excel ';; Exportar a PDF ﬁ Imprimir Ya wb&
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INSCRIPCION DE ALERTAS

3. De clic en «Inscripcion de Alertas»

OcciRed

Terga una sucunsal del Banco en su escritono Fecha Actual: 2020/06/01 | Hora Ingreso: 15:59 IP: 1816

Consultas Transacciones Servidio al Cliente Administracion

Administracion = Usuarios > Inscripcidn de Alertas = Inscribir Alerta
Inscripcian de Alertas

Cansultar | Inscribir Alerta | ‘

Parémetros de consulta

Informacion alerta

Tipo Alerts | seleccions |v]

Alerta |5eleccione | v]

@. Cancelar —» Continuar

i

i

:

: @ ‘ Del lado Srupo

¢} Banco de Occidente de los que hacen. AVAL




T A M
™ L

MIGILADD

INSCRIPCION DE ALERTAS

4. Seleccione el tipo de alerta que desea inscribir y seleccione el usuario al cual le va a llegar la informacion.

OcciRed

Tenga una sucursal del Banco an s escritong

Fecha Actual: 2020/06/01 | Hora Ingreso: 15:59

IP: 181,

Consultas

Administracion = Usuarios > Inscripcion de Alertas = Inscribir Alerta

Inscripcidn de Alertas

Consultar Inscribir Alerta |

Parametros de consulta

Informacion alerta

Transaccones

Senvicio al Cliente

Administracion

Tipa Alerta

Alerta

|Monetaria

|Pagc- PSE superior a un tope

[v]

Informacion adicional

Maonto Superior a

Usuario

| £100,000.00 [

|ana|i‘|a-adm | v]

Nombre Usuario

Enviar Alerta 2

AMNGIE MATALIA REY RAMIREZ

¥ naty.rey23E&gmail.com #| 3102245853

*Si desea modificar la informacion de contacto del usuario, se debe realizar en el médulo de Administracion = Configuracion de usuarios.

&
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INSCRIPCION DE ALERTAS

5. Ingrese token y de Clic en el botdn «Aceptar y Confirmar»

OcciRed

Tenga una sucursal del Banco en su escritono

Fecha Actual: 2020/06/01 | Hora Ingreso: 15:59

IP: 181.6

Consultas

Transacciones

Servicio al Cliente

Administracion

Administracion = Usuarios = Inscripcion de Alertas = Inscribir Alerta

Inscripcion de Alertas

Consultar Inscribir Alerta

Confirmacion

iEsta seguro de realizar la transaccidn?
Tipo Alerta

Alerta

Monto Superior a

Usuaria

Mambre Usuario

Enviar Alerta a

Monetaria

P=go PSE superior & un tope
5100,000.00

analita-adm

ANGIE NATALLA REY RAMIREZ

naty.rey23E&gmail.com
3102246853

Ingrese Token I[ """

| 4@
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6. Aparecera un mensaje indicando que la alerta fue inscrita exitosamente.

INSCRIPCION DE ALERTAS

OcciRed

Tenga una sucursal del Banco en su escritong

Fecha Actual: 2020/06/01 | Hora Ingreso: 15:59  IP: 181.

Consultas Transacciones

Administracion = Usuarios = [nscripcion de Alertas = Inscribir Alerta

Inscripcion de Alertas

Consultar I Inscribir Alerta

Resultado

Servicio al Cliente

Administracion

‘/’_“eur:wze:ﬁwﬁ

e

Tipo Alerta
Alerta

Meonto Superior a
Usuario

Nombre Usuario

Enviar Alerta a

Maonetaria

Pago PSE superior a un tope
$100,000.00

analita-adm

ANGIE MATALIA REY RAMIREZ

naty.rey23@gmail.com
3102246853

&
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